Memorandum

Ministerstva zdravotnicivi CR a Platformy zdravotnich pojisténci CR o.s.

NiZe uvedeného dne, mésice a roku podepsali zastupci:

Ceské republiky - Ministerstva zdravotnictvi

se sidlem: Palackého nam. 375/4, 128 01 Praha 2

1C: 00024341

jejimz jménem jedna: Ing. Petr Nosek, naméstek pro zdravotni pojisténf a Mgr. Martin PliSek,
naméstek pro legislativu a pravo

(dale jen "Ministerstvo")

a

Platformy zdravotnich poji$ténci CR o.s.

se sidlem: Za PoFi¢skou branou 21/365, 186 00 Praha 8

1C: 22814264

jejimZ jménem jedna: Mgr. Michala Filipova, pfedsedkyné a Ing. Pavel Storkéan, mistoptedseda
(dale jen "Platforma")

toto Memorandum:

ClL1
PREAMBULE

1. Platforma je nestatni, neziskové, nepolitické sdruzeni zaloZené za icelem héajeni a prosazovani
zajm ob&ant Ceské republiky a dal3ich osob, které jsou ¢astniky ¢eského systému vetejného
zdravotniho pojisténi a podileji se na jeho financovani (dale "pojisténci”). Ve spolupraci
s pacientskymi sdruzenimi zamérenymi na konkreétni diagnozy, Platforma haji prava nemocnych
na pristup k efektivni, kvalitni a véasné péci hrazené ze zdravotniho pojiiténi, a to na zakladé
objektivnich a transparentnich pravidel, bez diskriminace a v souladu s tcelem vefejného
zdravotniho pojisténi.

2. Ministerstvo a Platforma se v souladu s Programovym prohlaSenim vlady pro oblast

zdravotnictvi shoduji na potiebé reformnich opatf'eni, a to zejména v oblastech:

¢ posileni prav pacientli a zaji§téni rovného pfistupu k péc¢i hrazené z vefejného zdravotniho
pojisténi,

o posileni prevence, motivace pojisténcti na efektivnim Cerpani solidarné hrazené péce,

o zprithlednéni pravniho prostiedi a podpory rovné soutéze poskytovateld i platci,

o zavedeni objektivnich a transparentnich pravidel pro thradu zdravotni péce, léciv
a zdravotnického materidlu, a racionalniho rozsahu baliku péce hrazené ze zdravotniho
pojisténi, ;

o posileni participace pojidténci na spravé véci vefejnych v oblasti zdravotnictvi cestou
demokratickych mechanismi, zejména na informace o financovani zdravotni péce a prava
podilet se na ¢innosti zdravotnich pojiS§toven prostrednictvim pfimych a rovnych voleb,

¢ posileni vymahatelnosti prava v praxi a boji proti korupci na vech tirovnich zdravotnického
systému.



CLII
KONTAKTNI MiSTO PRO POJISTENCE

1. Ministerstvo a Platforma se shoduji na potfebé kontaktnich mist pro pojisténce za ti¢elem
poskytovani informaci, rad, pomoci a podpory jednotlivym poji§ténciim p#i ochrané jejich prav.
2. Platforma provozuje informafni a diskusni portdl pro poji§ténce, bezplatnou linku
a e-mailovou poradnu, poskytuje podporu pacientskym sdruZenim i konkrétnim nemocnym pfi
ochrané jejich prav, a cestou jednani a mediace pomaha pojiSténciim pfi fedeni problémi
s poskytovateli a zdravotnimi pojiStovnami, Platforma je pfipravena poskytovat tyto sluzby
i v budoucnu, v ramci finan¢énich mozZnosti sdruZeni. V ramci toho je Ministerstvo pripraveno
§irit informace o kontaktnim misté Platformy v ramci informac¢nich materiald Ministerstva
a pfijimat podnéty z praxe k ndpravé systémovych nedostatkd.

CL I
ROZHODCI SOUD PRO ZDRAVOTNICTVI

1. Ministerstvo a Platforma konstatuji, Ze byl v partnerstvi s Rozhod¢im soudem HK a AK CR
Uspé&né ptipraven nastroj externiho prezkumu thradovych rozhodnuti - Rozhod¢i soud pro
zdravotnictvi, véetné vytvoreni procesnich pravidel a vyskoleni rozhodct.

2. Platforma je pfipravena ve spolupraci s Rozhodéim soudem HK a AK CR nadale provadét
pfipravu a vzdélavani rozhodcti, informovat pojisténce prostfednictvim Kontaktniho mista
0 moZnosti vyuZiti tohoto nastroje v pfipadé sport se smluvnim poskytovatelem ¢i zdravotni
pojistovnou, a v souladu s pravidly rozhod¢iho fizeni pomahat konkrétnim pojiSténciim pfi
ucasti v procesu.

3. Ministerstvo je pfipraveno podpofit roli Rozhod¢fho soudu pro zdravotnictvi cestou
legislativnich a exekutivnich opatfeni, za celem zajiSténi nezavislého a rychlého pravniho
Feseni thradovych spord mezi pojidténci, zdravotnimi pojiStovnami a smluvnimi poskytovateli.

CL1v
KONZULTACE REFORMNICH OPATREN{

1. Platforma shromazduje podnéty a nazory od svych clent, spolupracujicich organizaci
a odbornikd, tykajici se pFipravovanych ¢i zavadénych reforem v oblasti legislativy, ekonomiky
a Fizeni zdravotnictvi.

2. Ministerstvo je pflipraveno za ucelem umoZnéni demokratické participace pojisténch
a odborné oponentury sdélovat Platformé informace o pfipravovanych opatienich, a to obdobné
jako u Géastnikli tzv. pripominkovych fizeni. Ministerstvo je dale pfipraveno pfizvat zastupce
Platformy do odbornych grémii k reformnim opatienim.

3. Platforma se zavazuje urcit po dohodé s Ministerstvem vhodné odborniky ze svych Fad
a v mezich odbornych, organiza¢nich a finanénich kapacit sdruZeni pfipravit pro Ministerstvo
stanoviska zaloZena na poznatcich z praxe, poZadavcich pravni regulace a zahrani¢nim srovnani.
4, Ministerstvo neni nijak vazano nazory a stanovisky Platformy, a Platforma neni nijak vazana
nazory a stanovisky Ministerstva, obé strany vSak budou usilovat o odbornou shodu na vetejné
prospésnych Fedenich ¢i o vymezeni oblasti neshody v oteviené a odborné vedené debaté.



CLv
VOLBY DO ORGANVU ZDRAVOTNICH POJISTOVEN

1. Ministerstvo a Platforma se v souladu s doporu¢enimi Narodn{ ekonomické rady vlady shoduji
na pravu pojisténce na informace o ¢innosti vefejnych pojistoven. Ministerstvo a Platforma se
dale shoduji na potfebé zavedeni pfimych a rovnych voleb do organii zdravotnich pojistoven
v pfipravované reformni legislativeé.

2. Ministerstvo a Platforma jsou pfipraveny spolupracovat na iniciaci verejné debaty o volebnim
systému, pifpravé koncepénich materialé a navrhi legislativnich zmén.

3. Vpripadé schvaleni nové legislativy Platforma prostfednictvim svych Klubl pojisténch
jednotlivych pojiStoven zajisti informovanost $iroké vefejnosti o chystanych zménach, pravu
obcant volit a byt voleni, povaze ¢innosti €lenti organti pojistoven a diilezitosti voleb. Platforma
nabidne svilij webovy portédl pro pfipadnou prezentaci kandidatt z fad obant ¢i obcanskych
sdruzeni a pro diskusi o piipadnych volebnich programech kandidatt.

‘ C}. VI
ZAVERECNA USTANOVENI

1. Ministerstvo a Platforma jsou pfipraveny poskytovat vefejnosti informace o aktivitach druhé
strany cestou svych komunikacnich néstroji.

2. Ministerstvo a Platforma jsou pripraveny propojit cestou odkazl své internetové portaly.
Ministerstvo déle souhlasi a poskytne soucinnost svytvofenim vlastniho institucionalniho
profilu v ramci informacntho a diskusniho portalu Platformy. Platforma je pripravena zajistit na
svém informacnim a diskusnim portdle moZnost sdileni stanovisek, aktuilnich varovani
a dalsich sdéleni Ministerstva, Statniho Gstavu pro kontrolu 1é¢iv a dalgich organizaci,

3. Obé strany se dohodly, Ze za i¢elem zaji§téni vzajemné soudinnosti zfidi Koordinaéni skupinu
(dale KOOS), ktera se bude Ctvrtletné a déle podle aktudlnich potfeb schézet. Z jednani budou
pofizovany pisemné zapisy. Prvnimi ¢leny KOOS budou za Ministerstvo Ing. Petr Nosek,
naméstek pro zdravotni poji§téni a Mgr. Martin Plifek naméstek pro legislativu a pravo a za
Platformu Mgr. Michala Filipova, pfedsedkyné a Ing. Pavel Storkan, mistopiedseda.

4. Signatari si obsah Memoranda precetli, s jeho obsahem souhlasi a na diikaz toho pripojujf své

podpisy.

V Praze dne 30.10.2012

Za Ministerstvo zdravotnictvi CR: Za Platformu zdravotnich pojisténct CR:
7

Ing. Petr Nosek Mgr/ Michala FilM

nameéstek pro zdravotni pojisténi predsedkyné

oA 4

Mgr. Martin Pligek Ing. Pavel Storkan
naméstek pro legislativu a pravo mistopiredseda




