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METODICKE DOPORUCENI
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Metodické doporuceni pro poskytovani
psychosocialni podpory ve zdravotnictvi
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PEER PODPORA I



KDY BYVA POTREBNA

Zdravotnici si zaslouzi podporu pro sebe.

* Udalost s umrtim ditéte

* Napadeni zdravotnika

* Smrt/zranéni kolegy

* Psychické obtize

* Profesni pochybeni

* Tragické umrti v rodiné

* Nadlimitni profesni udalost

* Déledobéjsi profesni obtize...




SPIS - PODOBY PECE

Prace v ramci systému vychazi z principu CISM
(Critical Incident Stress Management)

Zakladni okruhy ¢innosti
* Preventivni ¢innost
* Péce po udalosti (individualni, skupinova)

Zasady poskytovani

* MiGenlivost (Zadné zaznamy, hlaseni)
* Bezpeci (vhodné misto a ¢as)

* Dobry dosah (vybér vice peeru)

* Pruznost (pfizpusobeni uzivateli)



KDO POSKYTUJE

- divéra

- prostorova blizkost,

- orientace v organizaci
* Psychologové

» Koordinatori

* Odbhorni garanti
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PRVNIi PSYCHICKA POMOC

* Zajisténi fyzického bezpedi
* Provazeni situaci

* Umoznéni ventilace emoci
* Kotveni v prostoru a ¢ase

* Doprovod k zemielému

* Zajisténi informaci



ZDRAVOTNICKY INTERVENT

* Orientovan v problematice

* Dovednost poskytnout podporu

*V ramci pracovisté ¢asové dostupny

* Pfirozeny na misté udalosti/ v nemocnici

* Navazuje na zasah/praci zdravotnického tymu



KDY NEJCASTEJI

* Umrti nebo vaZna traumata u déti
* Nahle propuknuvsi nemoc
* Smrt mladého élovéka

* Pfitomnost u nestésti

* Osamély pozustaly

* Suicidium blizkého

* Opakované ztraty

* Dopravni nehody




PRINOSY

OKAMZITE

* Tym ,,ma volné ruce*“

* Respekt k potrebam pozustalych
* Déni je pod viastni kontrolou

* Nepsychiatrizujeme

DELEDOBE
* Snizujeme riziko psychickych nasledku

* Nebyva nutna nasledna lékarska péce



INTERVENCE 2013-2018
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VZDELAVANI

* Aktualné zajisténo prostrednictvim NCO NZO
Certifikovany kurz:
»Peer program péce...“
»Prvni psychicka pomoc...“

Modulovy zpusob
86 hodin

Zavér: Kolokvium
Certifikat pro CR
Vycvik pro resort zdravotnictvi
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