MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVI
CESKE REPUBLIKY

VazZena pani

Adresa pro doruceni:

] V Praze 16. bfezna 2018

Vas dopis ze dne: 2. 3. 2018

Odpovéd Ministerstva zdravotnictvi na zadost o informaci dle zakona
¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpisi

K Vami podané Zadosti o poskytnuti informace dle zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, doruéené Ministerstvu zdravotnictvi
dne 2. bfezna 2018, evidované pod &j.. |GG < vici tykajici se prava
lekare k ,vylouCeni ditéte zpéce zdiavodu neockovéani, & odkladu ockovani
Vam sdéluji nasledujici:

Prava a povinnosti pacientd a poskytovatell zdravotnich sluZeb upravuje zakon
¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdé&jSich pfedpist (dale jen ,zékon o zdravotnich sluzbach®).

Podie § 28 odst. 3 pism. b) zdkona o zdravotnich sluzbach ma pacient pravo zvolit
si poskytovatele opravnéneho Kk poskytnuti zdravotnich sluzeb, ktere odpovidaji
zdravotnim potfebam pacienta a poskytovatel ma podle § 45 odst. 1 zakona o zdravotnich
sluzbach povinnost poskytovat zdravotni sluzby na nalezité odbomé urovni, vytvofit
podminky a opatfeni k zajiténi uplatiovani prav a povinnosti pacientt a dalSich
opravnénych osob, zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovniki
pfi poskytovani zdravotnich sluZeb.

Na druhé strané ma podle § 48 odst. 1 zakona o zdravotnich sluZbach poskytovatel,
kterého si pacient zvolil, pravo odmitnout pfijeti pacienta do pece, pokud by pfijetim
pacienta bylo pfekrofeno uUnosng pracovni zatizeni nebo jeho pfijeti brani provozni
davody, personaini zabezpeéeni nebo technické a vécné vybaveni zdravotnického
zafizeni, pfekroCenim unosného pracovniho zatizeni se rozumi stav, kdy by zajiSt&nim
zdravotnich sluZeb o tohoto pacienta dodlo ke sniZeni Urovng kvality a bezpetnosti
zdravotnich sluZeb poskytovanych pacientim jiZ2 pfijatym. Dale, pokud by vzdalenost
mista pobytu pacienta neumoziiovala v piipadé poskytovani zdravotnich sluZzeb v oboru
véeobecné praktické lékarstvi a praktické lékafstvi pro déti a dorost vykon navstévni
sluZby, nebo pokud pacient neni pojisténcem zdravotni pojistovny, se kterou ma
poskytovatel uzavienu smiouvu pedle zakona o vefejném zdravotnim pojisténi.
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Podle § 48 odst. 2 zakona o zdravotnich sluzbach mize poskytovatel ukondit péci
0 pacienta v pfipadé, Zze prokazatelné pfeda pacienta s jeho souhlasem do péce jiného
poskytovatele nebo pacient vysiovi nesouhlas s poskytovanim veskerych zdravotnich
sluzeb.

Zdravotnicky pracovnik je povinen podie § 49 odsi. 1 pism. poskytovat zdravotni siuZby,
ke kterym ziskal odbornou nebo specializovanou zptsobilost, v rozsahu odpovidajicim
jeho zplsobilosti, zdravotnimu stavu pacienta, na nalezité odborné Grovni a fidit se
etickymi principy. Zdravotnicky pracoviik ma také podle § 50 odst. 2 pravo odmitnout
poskytnuti zdravotnich sluZzeb pacientovi v pfipadé, Ze by jejich poskytnuti odporovalo
jeho svédomi nebo naboZenskému vyznani. V tomto pfipadé musi byt pacientovi zajistén
jiny zdravotnicky pracovnik poskytovatele zdravotnich sluZzeb, neni-li to moiné, je
poskytovatel zdravotnich sluzeb povinen zajistit pacientovi jiného poskytovatele, ktery mu
zdravotni sluZby poskytne, pokud pacient zaji§téni jiného poskytovatele neodmitne.
Zaznam o odmitnuli zajisténi jiného poskytovatele je soucasti zdravotnické dokumentace.
Zdravotnicky pracovnik nemiZe odmitnout poskytnuti zdravoinich siuZzeb pacientovi,
pokud by odmitnutim doslo k ohroZeni Zivota pacienta nebo k vaZnému ohroZeni jeho
zdravi. Obdobné plati pro poskytovatele zdravotnich sluZzeb. O divodech odmitnuti
poskytnuti zdravotnich sluzeb podle § 48 odst. 1 a § 50 odst. 2 zakona o zdravotnich
sluzbach vyda poskytovatel podle § 48 odst. 5 pacientovi pisemnou zpravu, ve které je
uveden diavod. Odmitnuti prijeti do péce bez zakonného dlvodu je spravnim deliktem
poskytovatele zdravotnich sluzeb podie § 117 odst. 3 pism. a) zakona o zdravoinich
sluzbach. Spravni fizeni je opravnén zahajit mistné plislusny krajsky tfad.

Z vy3e uvedeného vyplyva, Ze pravo poskytovatele, tedy i praktického lekafe pro déti
a dorost, odmitnout poskytnuti zdravotnich sluzeb je legislativné upraveno v zakoné
0 zdravotnich sluzbach.

Pokud zakonny zastupce neni spokojen s poskytovanou zdravotni pééi, ma pravo zménit
registrujiciho poskytovatele nebo podle § 93 a nasl. zakona o zdravotnich sluzbach podat
stiznost na jeho postup. Podle § 93 odst. 1 tohoto zakona se tato stiznost podava
poskytovateli, proti kterému sméfuje. Poskytovatel zdravotnich sluzeb je povinen Vasi
stiznost vyfidit do 30 dnd. Podani stiznosti nesmi byt pacientovi nebo osobg, ktera
stiznost podala, na (jmu. Pokud osoba, kiera stiznost podala, sjejim vyfizenim
nesouhlasi, mlZe podat stiznost spravnimu organu, ktery tomuto poskytovateli udélil
opravnéni k poskytovani zdravotnich sluzeb - tedy krajskému Ufadu, v jehoz spravnim
obvodu je pfisiusné zdravotnické zafizeni.

S pozdravem
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