ERECEPT

Ve dnech 9. — 13. 2. 2018 STEM provedl pro Ministerstvo zdravotnictvi CR bleskovy vyzkum,
ktery se zaméril na nazory verejnosti na eRecept. Reprezentativni soubor obyvatel CR starsich
18 let byl zkouman kombinaci technik PAP1 a CAWI. Dotdzdno bylo 1021 osob starsich 18 let.

Sociologicky vyzkum, ktery STEM vypracoval v unoru 2018 na zakladé zadani Ministerstva
zdravotnictvi CR, zjistoval ndzory Geské vefejnosti na eRecept a konkrétni zkusenosti s jeho

vydavanim u 1ékait a vyzvedavanim v 1€karnach.

eRecept je pro Ceskou verejnost obecné znamou skutecnosti, ovSem zatim spiSe bez
osobni zkuSenosti. V poloviné unora o eReceptu slySela prakticky celd verejnost (94 %), ale
osobni zkuSenost s nim mély dvé pétiny obcani (39 %).

,,eRecept je lékarsky predpis, recept ulozeny v centralnim ulozisti receptii predany lékarem
pacientovi dle jeho prani v papirové nebo elektronické podobé. Setkal(a) jste se S eReceptem,
madte s nim jiz osobni zkuSenosti?
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Ocekavani ptinosu povinného zavedeni e-Receptu mezi vefejnosti je vysoké. STEM
testoval Ctyf1 pfinosy eReceptu pro pacienty a lékare. AZ na vyjimky (na Grovni jedné desetiny)
je ocenuje cela Ceska vetejnost. Z hlediska intenzity pozitivniho hodnoceni je na prvnim misté
z testovanych pfinosi moznost Iékare, v pfipad¢ souhlasu pacienta, nahlédnout pfi
ptedepisovani 1€kl do seznamu vSech 1€ka, které pacient uziva (69 % odpovedi ,,urcité ano®).
Na druhém misté je se stejnou intenzitou jednoznacéné pozitivniho piijeti (58 %, resp.
59 %) moznost zjisténi, zda predpis byl od Iékafe vystaven UpIné€ ¢i neni faleSny, a moZnost

prostfednictvim identifikatoru vyzvednout 1éky v Iékarné bez nutnosti navstévy ordinace.



Hodnoceni jednotlivych vlastnosti eReceptu

eRecept umozni, aby 1ékat v ptipade
souhlasu pacienta nahlédl do seznamu vSech
1éka, které pacient uziva a tim snizil
moznost predepsani 1€k, které se vzajemné
vylucuji.
eRecept umozni, aby lékar pacientovi, ktery
chodi pfevazné jen pro recepty na léky,
zaslal identifikator pro vyzvednuti
predepsanych 1ékt v 1ékarné bez nutnosti
navstivit jeho ordinaci.

Centralni pocitac zjisti, zda eRecept byl od
1ékare vystaven Upln¢€ a zda neni falesny.
Lékarna na netiplné nebo zfalSované
predpisy léky nevyda.

eRecept umozni, aby si I¢kat ovéfil, zda si
pacient predepsané 1€ky skute¢né vyzvedl a
ktery 1ék mu byl vydan.

B Urcité pozitivni @ SpiSe pozitivni O Spise ne pozitivni M Urcité ne pozitivni

V prvni poloviné unora oznacila povinné zavedeni eReceptu jako dobrou véc témét cela

vetejnost (91 %), za jednoznacné dobrou véc tietina obCant (32 %).

., Rekl(a) byste, Ze zavedeni povinnych eReceptii je nebo bude pro pacienty v zasadé dobra
nebo Spatna vec? “
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Mezi lidmi, ktefi se jiz s eReceptem setkali, je pfitom jednoznacné pozitivni hodnoceni
eReceptu vyrazné vyssi, na urovni dvou pétin (42 %), polovina (50 %) uvedla variantu ,,spiSe

dobra véc*.

., Rekl(a) byste, ze zavedeni povinnych eReceptii je nebo bude pro pacienty v zasadé dobra
nebo Spatna vec? “

Rozdily podle zkusenosti s eReceptem
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Mezi lidmi, ktefi jiZ maji osobni zkuSenost s vystavenim nebo vyzvednutim eReceptu,
jasné pievazuje hodnoceni, Ze eRecept dobu ¢ekani v ordinaci u lékatfe ani v 1€karnach pii
vyzvedavani 1€kd neprodluzuje. Tuto zkusenost vyjadiuje 63 % z téch, ktefi byli osobné u

1ékate, a 73 % z téch, kteti osobné byli s eReceptem v 1€karné.

., Mate osobni zkusenost, Ze vystaveni eReceptu prodluzuje dobu, kterou musite stravit primo
V ordinaci lékare / eRecept prodluzuje dobu pri Vyzvedavani predepsanych lékii v lékarneé?

Pouze lidé s osobni zkuSenosti z ordinaci/lékaren
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Se zavienim ordinace kvili eReceptu ¢i plany na zavieni u nékterého z Iékait, které

dotazany navstévuje, se osobné setkala pouze necela desetina respondentt.

,,Setkal(a) jste se Vy osobné s tim, Ze néktery z lékarii, které navstévujete,
chce z ditvodu zavedeni eReceptii zavrit nebo uz zavrel svoji ordinaci?
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Postupnou elektronizaci ¢eského zdravotnictvi pfimo podporuje mirné nadpoloviéni
vétSina vefejnosti, zasadnich odplrcl je pouze 6 %. Podpora elektronizace zdravotnictvi je

vyznamné vys$§i mezi muzi a lidmi s vysokoskolskym vzdélanim. Rozdily v zavislosti na véku

piekvapivé nejsou vyrazné.

,,Jaky je Vas nazor na postupnou elektronizaci V ceském zdravotnictvi? “
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