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Odpověď Ministerstva zdravotnictví (MZD) na žádost o informaci dle  
zákona č.106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších 
předpisů 

 

Vážená paní xxx,  

k Vaší žádosti o poskytnutí informací dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 

k informacím, ve znění pozdějších předpisů, evidované pod č.j. xxx, kterou jste vznesla 

níže uvedené dotazy stran výkladu požadavků na zahraniční poskytovatele 

telemedicínských zdravotních služeb v České republice, 

1) Pokud platforma poskytující telemedicínské zdravotní služby, naplňující definici § 11c 

zákona o zdravotních službách a podmínkách jejich poskytování usazená v jiném 

členském státě EU, poskytuje tyto služby pacientům v České republice a aktivně se 

zaměřuje na český trh (např. prostřednictvím reklamy či možnosti volby jazyka na 

webových stránkách apod.), je nezbytné, aby poskytovatel těchto telemedicínských 

služeb získal oprávnění k poskytování zdravotních služeb dle § 15 a násl. zákona o 

zdravotních službách, nebo je v takovém případě dostačující, pokud má tento 

poskytovatel oprávnění k poskytování zdravotních služeb podle právních předpisů státu 

svého usazení?  

2) Byla by odpověď na otázku č. 1 výše odlišná v případě, že by se platforma na český 

trh aktivně nezaměřovala, ale poskytovatel by pouze občasně poskytoval telemedicínské 

zdravotní služby také pacientům v ČR?  

3) Změnil se přístup Ministerstva zdravotnictví k této otázce v návaznosti na výše 

citované rozhodnutí SDEU ve věci C-115/24 ze dne 11. září 2025? 

uvádíme následující: 

K Vašim dotazům uvádíme, že se jedná o žádost o vyjádření právního názoru k určité 

odborné problematice. Ministerstvo zdravotnictví dosud svůj oficiální právní názor k této 

oblasti nezaujalo a není jeho povinností poskytovat individuální výklady právních 

předpisů ani k dopadům rozhodnutí soudů EU na konkrétní situace. 

V souladu s § 2 odst. 4 zákona č. 106/1999 Sb. se tedy jedná o dotazy, na které se 

povinnost poskytovat informace netýká. MZD tak nemůže Vaší žádosti vyhovět 

poskytnutím odpovědi. 
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