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Konference k dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

Srdecné Vas zveme na
Konferenci k dobrovolnictvi ve
zdravotnictyi a preddani Ceny

ministra zdravotnictvi za rozvoj
dobrovolnict\(i‘ ve zdravotnictvi

27. listopadu 2025 od 9:30 hodin v Emauzském
opatstvi, Vyéehrf}ldské 320/49, 128 00, Praha 2
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Konference k dobrovolnictvi ve zdravotnictvi a slavnostni preddni Ceny ministra zdravotnictvi
za rozvoj dobrovolnictvi ve zdravotnictvi 2025 — Ministerstvo zdravotnictvi



https://mzd.gov.cz/konference-k-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi-a-slavnostni-predani-ceny-ministra-zdravotnictvi-za-rozvoj-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi-2025/
https://mzd.gov.cz/konference-k-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi-a-slavnostni-predani-ceny-ministra-zdravotnictvi-za-rozvoj-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi-2025/

Dobrovolnictvi ve zdravotnictvi . .

» Dobrovolnictvi ve zdravotnictvi nové vymezeno zakonem o
zdravotnich sluzbach (Cast Ctrnacta, dobrovolnicka Cinnost ve
zdravotnictvi, § 113g odst. 1)

(1) Poskytovatel muze organizovat dobrovolnickou c&innost ve

zdravotnictvi prostfednictvim osob, které tuto Cinnost vykonavaji bez
naroku na odménu a mimo svuj pracovnépravni, ¢lensky nebo
obdobny  vztah k  poskytovateli. Poskytovatel nemuze
prostfednictvim dobrovolnické Cinnosti  poskytovat zdravotni sluzby.

(2) Ministerstvo muze pro vykon dobrovolnické cinnosti ve
zdravotnictvi stanovit provadéecim pravnim predpisem
podminky a omezeni.

> specialni dobrovolnicky program realizovany ve zdravotnickych
zarizenich poskytovatelll zdravotnich sluzeb.

»> program s nejvyssSimi naroky na zajisténi kvality poskytované
zdravotni péce a bezpeci pacientl v prubéhu celého procesu
realizace dobrovolnického programu od jeho pocatecniho
nastaveni, pribéhu realizace a koordinace vsech jeho fazi az
po sledovani a hodnoceni dosazenych vysledku.



Co je dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

Dobrovolnictvi ve zdravotnictvi JE:

» obecné vedoma, svobodne zvolena cCinnost ve prospéech
druhych

» poskytovana bez naroku na finan¢ni odmeénu

> hlavni vyuziti dobrovolniki je pfimo u pacientl, avSak
moznosti jejich uplatneni je mnohem vice

Dobrovolnictvi ve zdravotnictvi NENI:

» poskytovani zdravotnich sluzeb - dobrovolnik nenahrazuje
praci odborného zdravotnického personalu, ktery poskytuje
zdravotni  sluzby a nenahrazuje praci odbornych
nezdravotnickych profesi, které pusobi v oblasti podpurné
peéce, ale pouze je doplnuje tam, kde je to vhodné a mozné




Cil a priorita ministerstva zdravotnictvi

Podpora a rozvoj dobrovolnictvi
ve zdravotnictvi prostfednictvim
metodické podpory a dalSich
osvétovych aktivit se zamérem
zvySovani poctu poskytovatell
s funkénim, kvalitnim a
bezpecnym dobrovolnickym
programem

Zajisténi kvality poskytovanych
zdravotnich sluzeb a bezpeci
pacientti v pribéhu celého
procesu realizace PDZS

Komplexni metodika k
dobrovolnictvi ve
zdravotnictvi.

Véstnik Ministerstva zdravotnictvi €.
17/2023

https://mzd.gov.cz/category/agendy-
ministerstva/dobrovolnictvi-ve-
zdravotnictvi/metodicka-doporuceni-k-

dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/



https://mzd.gov.cz/wp-content/uploads/2023/12/Vestnik-MZ_17-2023.pdf
https://mzd.gov.cz/wp-content/uploads/2023/12/Vestnik-MZ_17-2023.pdf
https://mzd.gov.cz/wp-content/uploads/2023/12/Vestnik-MZ_17-2023.pdf
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/metodicka-doporuceni-k-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/metodicka-doporuceni-k-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/metodicka-doporuceni-k-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/metodicka-doporuceni-k-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/

Cile dobrovolnictvi ve zdravotnictvi ..

» Podpora humanizace zdravotnického systému jako celku

Zamereni na lidsky kontakt s pacientem, podpora psychiky
napomahajici v Iécbe a v navratu do bezného Zivota

Podpora interpersonalni komunikaci
Zvysovani urovne kvality poskytovane pece a sluzeb
ZlepSovani celkové atmosféry v nemocnici

» Podpora Sireni informaci majicich pozitivhi dopad na
zdravi spolec¢nosti

Efektivni osvéta, prinos ke zdravotni gramotnosti verejnosti

» Umozneéni zapojeni verejnosti do spoluprace s
poskytovatelem zdravotnich sluzeb nejen v mimoradnych
situacich

Uspora &asu, personalnich kapacit, potazZmo finan&nich
prostredku



Proc zavést dobrovolnicky program? ..

e pacienty - navstévy dobrovolnikl a zapojeni do
dobrovolnickych aktivit pacientiim zlepsi ndladu, ukrati
dlouhou chvili, vyplni volny ¢as a celkove prispivaji k lepsi
adaptaci a zvladani stresu v dusledku hospitalizace.

Dobrovolnicka Dlouhodobé hospitalizovanym pacientim zachovava kontakt s

béznym svétem mimo zdravotnické zafizeni.

cinnost ve e rodiny pacientt, kterym pomaha védomi, Ze na podporu

Zd[,avot’nic!(ém svého blizkého nejsou sami, a Ze jim dobrovolnici pomahaji
Zarizeni ma udrzovat pacientovu psychickou pohodu.
mnohostranny efekt » zdravotnické pracovniky, ktefi se maji moznost vice soustfedit
pro vS§echny na svoji praci.

zucastnéneé » zdravotnické zafizeni, kterému pfindsi posileni lidského

pristupu a psychické podpory pacientlim a prispiva ke zvyseni
kvality a efektivity spektra sluzeb, které nemocnice svym
pacientdm nabizi.

¢ dobrovolniky, ziskava nové zkusenosti a dovednosti, rozviji
socialni vazby aj.



Internetové stranky mz - sekce dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

Aktuality

Co je dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

Informace pro zadjemce o dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

Informace pro poskytovatele zdravotnich sluzeb

Metodickd doporuceni k dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

Casté otazky a odpovédi

Vzdéldvaci aktivity

Medailonky poskytovatellU zdravotnich sluzeb

Priklady dobré praxe

Cena ministra za rozvoj dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

Prizkumy a vystupy projektl dobrovolnictvi ve zdravotnictvi E _." "

Sbér dat a statistiky o dobrovolnictvi ve zdravotnictvi f

Dokumenty a formulare ke stazeni
Kontakty

VySe uvedené naleznete zde



https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/dobrovolnictvi-aktuality/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/co-je-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/informace-pro-zajemce-o-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/informace-pro-poskytovatele-zdravotnich-sluzeb/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/metodicka-doporuceni-k-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/caste-otazky-a-odpovedi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/vzdelavaci-aktivity/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/medailonky-poskytovatelu-zdravotnich-sluzeb/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/priklady-dobre-praxe-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/cena-ministra-za-rozvoj-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/pruzkumy-a-vystupy-projektu-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/sber-dat-a-statistiky-o-dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/dokumenty-formulare-ke-stazeni/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/kontakty/
https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/

AktIVIty Vv roce 2025 ..

> on-line vzdélavaci seminar: Interni databaze PDZS a sbér dat ve
zdravotnictvi probéhl 15. a 22. ledna 2025 l

> prezenéni seminar na MZD: Zpusob prace s evaluaénimi indikatory PDZS
probéhl 29. dubna 2025 ¥

» e-learningovy kurz: celoro€ni pristup l

> vzdeélavaci kurz pro koordinatory dobrovolnictvi ve zdravotnich sluzbach:

nenaplnéna kapacita -> presunut na jaro 2026

» medialni kampan k tydnu dobrovolnictvi: 22. — 27. duben 2025 l

> 19. kvétna 2025 prezentace na konferenci Spojené akreditacni komise
SAK

> 29. kvétna 2025: Prezentace dobrovolnictvi ve zdravotnictvi zastupcim
psychiatrickych nemocnic, Havlickav Brod l

> 3. Cervna 2025: Kulaty stal pro koordinatory dobrovolnikil ve zdravotnictvi




Aktivity v roce 2025

15. Cervence — 15. zari 2025: Zvefejnéni vyzvy k zasilani

nominaci na Cenu ministra dobrovolnictvi za rozvoj
dobrovolnictvi ve zdravotnictvi l

19. zari 2025 - odborné setkani zastupcu poskytovatell
zdravotnich sluzeb luzkové péce k tématu ,,Systém hlaseni
nezadoucich udalosti* l

zari — listopad 2025: systém prace s riziky v PDZS (23. 9., 14.

10., 4. 11. 2025) ¥

17. fijna 2025 prezentace na konferenci Po stopach
psychiatrického osetrovatelstvi XXVII, Beroun

» Konference k dobrovolnictvi ve zdravotnictvi - 27.11. 2025
Ceka nas:
» Medialni kampan pro podporu dobrovolnictvi ve zdravotnictvi -

27.11.-5.12. 2025



Medialni kampan na socialnich sitich MZD

Termin: 27. 11. - 5. 12. 2025
Kde: socialni site MZD (FB, Instagram)

Témata:

A\

Konference + Cena ministra

Co je to dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

Potencial zapojeni dobrovolnikll v osvété

Pilotni projekt zapojeni dobrovolnikt u pacienta pro CMP

YV V V V

Koordinator dobrovolnikii ve zdravotnictvi a specialni
vzdélavaci kurz

Dobrovolnictvi v datech
Jak se stat dobrovolnikem ve zdravotnictvi
Vyzva pro poskytovatele zdravotnich sluzeb

YV V V V

Mezinarodni den dobrovolniku
Prosime o sdileni©



Zdravi 2035 (Strategicky ramec rozvoje péée o zdravi v CR do

roku 2035)

pavodni strategicky material Zdravi 2030 byl aktualizovan do roku
2035

v ramci toho byla provedena jeho aktualizace a rozSireni jeho
Implementaéniho planu €. 2.8, kdy byl pod strategicky cil €. 2
“Optimalizace zdravotnického systému” doplnén specificky cil ¢. 2.8.
Zvyseni kvality poskytovanych zdravotnich sluzeb v CR

vramci IP 2.8. je poéitano s aktivitami a diléimi cili, jez povedou k
podpofie dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

Diléi cil €. 2.8.1. Podpora dobrovolnictvi ve zdravotnictvi

aktualizace a rozSifovani metodiky podle potfeb koordinatord dobrovolnictvi
ve zdravotnictvi a novych forem dobrovolnictvi

metodicka podpora poskytovatell zdravotnich sluzeb pfi zavadéni
dobrovolnickych programd do zdravotnickych zafizeni

poradani metodickych seminafl na MZD; jednou za rok poradani kulatého
stolu pro koordinatory dobrovolnikd ve zdravotnich sluzbach

Cilem je do roku 2035 navysSeni po¢tu PZS s dobrovolnickym programem

na 150 a navyseni poctu dobrovolniki na 4000.

Projednano a schvaleno na jednani vliady dne 12. 11. 2025.



Aktualizace Metodického pokynu pro pripravu vzdélavaciho

kurzu pro koordinatory/ky dobrovolnictvi ve zdravotnictvi ..

Aktualizace Metodického pokynu ve Véstniku MZD ¢. 17/2025

» Zkraceni kurzu z jedenacti na osmidenni kurz — 3 dny teorie,

1 den konzultace, 3 dny praxe u zkuseného poskytovatele,
1 den zavérecna zkouska

» porada Institut postgradualniho vzdélavani ve zdravotnictvi
(IPVZ)

» planovany termin: jaro 2026
»>13. -15. 4. 2026 (teorie)
> 20.4. -7.5. 2026 (rozmezi pro absolvovani 3denni praxe
> 21.4. —23.4. PN Bohnice, VFN
» 27.4. —29.4. FN v Motole, Nemocnice Jihlava
» 4.5 —6.5. FN USA Brno

»>13. 5. 2026 (zavérecny blok — konzultace)

»>11. 6. 2026 (zkouska)

» Prinlasit se je mozné zde



https://mzd.gov.cz/wp-content/uploads/2025/10/Vestnik-MZD_17-2025.pdf
https://portal.ipvz.cz/vzdelavaci-akce/62713-kurz-vzdelavaci-kurz-pro-koordinatory-dobrovolnictvi-ve-zdravotnich-sluzbach

Informace k dotacnimu programu Vyrovnavani prilezitosti pro

obcany se zdravotnim postizenim (PVP)

> V letosnim roce bylo podano celkem 269 zadosti o dotaci,
z toho 29 z oblasti priority A — Podpora vzniku ¢i provozu
dobrovolnickych center a rozvoj dobrovolnickych aktivit u
poskytovatele zdravotnich sluzeb.

» V soucCasné dobé probiha formalni hodnoceni projektd, navrh na
,postoupil/nepostoupil® byl zaslan dotaCni komisi k posouzeni,
poté bude vysledek doporucCeni Komise predlozen do PV ke
schvaleni. Vysledky by mély byt zverejnény na webu MZD do
konce prosince 2025.

> V lednu 2026 bude probihat odborné hodnoceni projektd,
vysledky budou predlozeny Komisi v breznu 2026 a nasledné do
PV ke schvaleni.

» Objem pfislibenych finan¢nich prostfedkd je zatim stejny jako
v pfedchozich letech, tj. 52 000 000 K¢.




Vyzva OPZ+ pro psychiatrické nemocnice

> Vyzva OPZ+ podporujici kroky v rozvoji psychiatrickych

nemocnhic vcetné podpory rozvoje jejich
dobrovolnickych programt, jakozto jedna z ,vedlejsich
aktivit®.

> Vyzva €. 108 - Podpora rozvoje sluzeb v oblasti

dusevniho zdravi

Aktivita: Podpora transformace luzkové psychiatrické péce

Vyhlaseni 18.11. 2025: https://www.esfcr.cz/vyzva-108-opz-
plus

Zahajeni prijmu zadosti: 2.12. 2025

Ukoncéeni pfijmu zadosti: 2.5. 2026

Opravnény zadatel: psychiatricka nemocnice

Délka projektu: 2 roky



https://www.esfcr.cz/vyzva-108-opz-plus
https://www.esfcr.cz/vyzva-108-opz-plus

Vyzva OPZ+ pro psychiatrické nemocnice

Podporované ,,vedlejSi*“ opatreni:

Rozvoj dobrovolnické €innosti v psychiatrické nemocnici

Povinnym vystupem je:

» Metodika dobrovolnického programu v psychiatrické
nemochici (nova ¢i aktualizovana)

> Prehled dobrovolnické €innosti, z néhoz vyplyva, ze se
oproti roku pred za€atkem realizace projektu zvysil objem
hodin dobrovolnické prace min. o0 10 %




Pripravované akce na rok 2026 ..

Vzdélavaci akce:

> leden 2026: Interni databaze PDZS a sbér dat (20.1. a 27.1.2026, on-
line, 10:00 - 12:00 hodin, pro koordinatory PDZS i EDO) — pfihlaSovani
zde

> brezen 2026: Zasady spoluprace PZS s EDO pfi realizaci PDZS
(prezencni na MZD, jednodenni - 4 — 5 hodin, koordinatofi + koordinatofi
z EDO)

> duben — €erven 2026: VVzdélavaci kurz pro koordinatory dobrovolniku ve
zdravotnictvi (IPVZ), moznost prihlaseni zde

> cerven 2026: Kulaty stul pro koordinatory dobrovolnikt ve zdravotnictvi

> zari — listopad 2026: systém prace s riziky v PDZS (22.9., 13.10., 3.11.
2026 — prezencni na MZD, celodenni)

> po cely rok 2026: e-learningovy kurz ke sbéru dat

A\

zpusob prace s evaluaénimi indikatory PDZS (zvaZujeme)
> zapojeni KDZS do internich auditi PDZS (zvazujeme)


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeCnwxIeg5uhb8buHmevsJHtBuAlgLsHT3ViNN8EzDiUOgqHg/viewform
https://portal.ipvz.cz/vzdelavaci-akce/62713-kurz-vzdelavaci-kurz-pro-koordinatory-dobrovolnictvi-ve-zdravotnich-sluzbach

Pripravované akce na rok 2026

Dalsi akce:

» konference k dobrovolnictvi ve zdravotnictvi a predani Ceny
ministra

» medialni kampan pro podporu rozvoje dobrovolnictvi ve
zdravotnictvi

» prezentace dobrovolnictvi na odbornych konferencich
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Dejte dobrovolnictvi sanci, ma to smysil...

Dobrovolnik pomaha srdcem a leci lidskosti.

OROSONA A Dé&kuji za pozornost


https://mzd.gov.cz/category/agendy-ministerstva/dobrovolnictvi-ve-zdravotnictvi/

	Snímek 1: Podpora rozvoje dobrovolnictví ve zdravotnictví  ze strany Ministerstva zdravotnictví  Přehled činnosti za rok 2025  Konference k dobrovolnictví ve zdravotnictví   27. listopadu 2025   Mgr. Lenka Hynštová  Oddělení kvality zdravotní péče Odbor z
	Snímek 2: Konference k dobrovolnictví ve zdravotnictví
	Snímek 3: Dobrovolnictví ve zdravotnictví
	Snímek 4: Co je dobrovolnictví ve zdravotnictví
	Snímek 5: Cíl a priorita ministerstva zdravotnictví
	Snímek 6: Cíle dobrovolnictví ve zdravotnictví
	Snímek 7: Proč zavést dobrovolnický program?
	Snímek 8: Internetové stránky mz - sekce dobrovolnictví ve zdravotnictví
	Snímek 9:  Aktivity v roce 2025
	Snímek 10: Aktivity v roce 2025
	Snímek 11: Mediální kampaň na sociálních sítích MZD
	Snímek 12: Zdraví 2035 (Strategický rámec rozvoje péče o zdraví v ČR do roku 2035)
	Snímek 13: Aktualizace Metodického pokynu pro přípravu vzdělávacího kurzu pro koordinátory/ky dobrovolnictví ve zdravotnictví
	Snímek 14:  Informace k dotačnímu programu Vyrovnávání příležitostí pro občany se zdravotním postižením (PVP) 
	Snímek 15: Výzva OPZ+ pro psychiatrické nemocnice
	Snímek 16: Výzva OPZ+ pro psychiatrické nemocnice
	Snímek 17: Připravované akce na rok 2026
	Snímek 18: Připravované akce na rok 2026
	Snímek 19:     Dejte dobrovolnictví šanci, má to smysl…                Dobrovolník pomáhá srdcem a léčí lidskostí.                        Děkuji za pozornost   /         

