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Výklad Ministerstva zdravotnictví k ustanovení § 21 odst. 3 zákona č. 258/2000 Sb., 
o ochraně veřejného zdraví a o změně některých souvisejících zákonů, ve znění 
pozdějších předpisů, ve spojení s ustanovením § 230 zákona č. 283/2021 Sb., 
stavební zákon, ve znění pozdějších předpisů 

Vážení, 

náležitosti provozního řádu při provozování činnosti epidemiologicky závažné stanoví 
ustanovení § 21 odst. 3 věta druhá zákona č. 258/2000 Sb., o ochraně veřejného zdraví  
a o změně některých souvisejících zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále i „zákon  
o ochraně veřejného zdraví“) podle kterého osoba provozující činnosti epidemiologicky 
závažné v provozním řádu uvede podmínky činnosti, použití strojů, přístrojů a dalších 
zařízení, zásady prevence vzniku infekčních a jiných onemocnění, ke kterým by mohlo 
dojít nesprávně poskytnutou službou, včetně podmínek dezinfekce a sterilizace, zásady 
osobní hygieny zaměstnanců a ochrany zdraví spotřebitele, způsob zacházení s prádlem 
a očisty prostředí provozovny. 

Ustanovení § 19 odst. 1 zákona o ochraně veřejného zdraví za činnosti epidemiologicky 
závažné považuje mj. i provozování holičství, kadeřnictví, pedikúry, manikúry, solária, 
kosmetických, masérských, regeneračních nebo rekondičních služeb, 
provozování živnosti, při níž je porušována integrita kůže.  

Osoba provozující činnost epidemiologicky závažnou, konkrétně holičství, kadeřnictví, 
pedikúru, manikúru, solárium, kosmetické, masérské, regenerační nebo rekondiční 
služby, provozování živnosti, při níž je porušována integrita kůže podle ustanovení § 19 
odst. 1, je povinna zabezpečit lékárničku první pomoci vybavenou podle charakteru 
poskytované služby a vypracovat provozní řád. Dále je povinna provozovat svou činnost  
v provozovně schválené kolaudačním rozhodnutím.  

Z dikce platné právní úpravy nevyplývá pořadí samostatných právních úkonů – žádost  
o schválení provozního řádu a žádost o kolaudaci, tj. žádosti o kolaudační rozhodnutí 
příslušného stavebního úřadu nemusí dle platné právní úpravy předcházet schválení 
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provozního řádu a naopak. Je možné, aby žadatel předložil provozní řád k posouzení  
a schválení, a teprve následně – s ohledem na jeho obsah a podmínky – může být 
podána žádost o vydání kolaudačního rozhodnutí (resp. kolaudačního souhlasu). 

Pokud věcně a místně příslušný stavební úřad má za to, že předmětný prostor je řádně 
zkolaudovaný např. jako ordinace, tedy má stavebně-technický standard pro prostory 
určené k poskytování služeb péče o tělo a zdraví, není důvod, aby orgán ochrany 
veřejného zdraví požadoval rekolaudaci, neboť není věcně příslušný uvedené 
posuzovat.  

Na základě shora uvedeného je Ministerstvo zdravotnictví (dále i „MZD“) toho názoru, že 
v případě, kdy daný prostor není zkolaudován k účelu jeho použití a byla již podána 
žádost o schválení provozního řádu, měla by krajská hygienická stanice vždy rozhodnout  
o schválení či neschválení předmětného provozního řádu.  

Na závěr MZD sděluje, že osoba provozující výše vyjmenované činnosti epidemiologicky 
závažné, je povinna postupovat podle schváleného provozního řádu a provozovat svou 
činnost v provozovně schválené kolaudačním rozhodnutím. V případě, že orgán ochrany 
veřejného zdraví zjistí, že je provozována shora uvedená živnost v  prostoru, který není 
zkolaudovaný pro účely služby péče o tělo a zdraví, sdělí tuto skutečnost v souladu  
s § 8 odst. 2 zákona č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších předpisů, věcně  
a místně příslušnému stavebnímu úřadu. Pokud tuto skutečnost zjistí orgán ochrany 
veřejného zdraví až po zahájení výkonu státního zdravotního dozoru, postoupí zjištění 
věcně a místně příslušnému stavebnímu úřadu v souladu s ustanovením § 25 odst. 4 
zákona č. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolní řád), ve znění zákona č. 183/2017 Sb., 
který je oprávněn ve své působnosti činit opatření k nápravě zjištěného stavu nebo 
ukládat sankce za zjištěné nedostatky. 

v z. 
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