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Metodické doporuceni k realizaci a ukonceni adaptacniho procesu a uskutecniovani doskoleni
po preruseni vykonu povolani nelékafského zdravotnického pracovnika a jiného odborného
pracovnika

Ministerstvo zdravotnictvi zverejiiuje metodické doporuceni, které bylo vytvoreno jako doporuceny
postup pro viechny poskytovatele zdravotnich sluzeb v Ceské republice.

Toto metodické doporuceni se nevztahuje na povolani lékare, zubniho |ékare a farmaceuta.
Metodické doporuceni upravuje doporuceny postup realizace a ukonéeni

a) adaptacniho procesu a

b) doskoleni podle § 4a zakona ¢. 96/2004 Sb. o podminkach ziskavani a uznavani zplsobilosti
k vykonu nelékarskych zdravotnickych povolani a k wvykonu ¢innosti souvisejicich
s poskytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zakonl (zakon
o nelékarskych zdravotnickych povolanich), (dale jen ,zakon ¢. 96/2004 Sb.),

pro zdravotnické pracovniky a jiné odborné pracovniky u vsech typl poskytovatell zdravotnich sluzeb
a zaroven vytvari podminky pro jednotny postup a rovné podminky pro

a) absolventy,

b) zdravotnické pracovniky, ktefi zdravotnické povolani po uplynuti 12 meésicd od ziskani
odborné, popft. specializované zpUsobilosti, nevykonavali,

c) zdravotnické pracovniky nebo jiné odborné pracovniky prechazejici na jind pracovisté
a charakter jejich nové prace se vyrazné lisi,

d) zdravotnické pracovniky nebo jiné odborné pracovniky, ktefi po dobu delsi nez 6 let v prabéhu
predchazejicich uplynuvsich 7 let ke dni skonéeni preruseni vykonu povolani prerusili vykon
zdravotnického povoldni nebo povolani jiného odborného pracovnika; za preruseni vykonu
povolani zdravotnického pracovnika nebo jiného odborného pracovnika se povazuje i vykon
povolani zdravotnického pracovnika nebo jiného odborného pracovnika v rozsahu nizsim, nez
je jedna pétina stanovené tydenni pracovni doby souhrnné ze vsech zakladnich
pracovnépravnich vztah(i, kde je druhem vykonavané prace povoladni zdravotnického
pracovnika nebo jiného odborného pracovnika

Pro zdravotnické pracovniky a jiné odborné pracovniky uvedené v pismenu a) az c) je doporucen
bezprostfedné po nastupu do zaméstnani adaptacni proces. Pro zdravotnické pracovniky a jiné
odborné pracovniky v pismenu d) je povinné doskoleni podle § 4a zdkona ¢. 96/2004 Sb. bezprostiedné
po nastupu do zaméstnani.

Metodické doporuceni krealizaci a ukonceni adaptacniho procesu a uskutecnovani doskoleni
po preruseni vykonu povolani zdravotnického pracovnika a jiného odborného pracovnika nahrazuje
metodické doporuceni k uskutecriovani doskoleni po preruseni vykonu povolani zdravotnického
pracovnika a jiného odborného pracovnika, ¢. j. MZDR 57423/2017/ONP, uvefejnéné ve Véstniku
Ministerstva zdravotnictvi, ¢astce 13 z roku 2017, které se timto zrusuje.
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Clanek 1
Vymezeni pojml

(1) Pro ucely tohoto metodického doporuceni se rozumi

a)

c)

Skolitelem zdravotnicky pracovnik, ktery je v pracovnépravnim nebo obdobném vztahu
k poskytovateli zdravotnich sluzeb, ktery realizuje adaptacni proces a doskoleni, a je zpUsobily
k vykonu pfislusSného zdravotnického povoldni bez odborného dohledu, resp., ktery je
zpUsobily vykonavat bez odborného dohledu ty Cinnosti, na jejichz vykon dohlizi v dobé
doskoleni, a ktery zodpovida za fadné probihajici adaptacni proces nebo doskoleni véetné
vedeni dokumentace podle ¢l. 4.; skolitelem muzZe také Iéka¥, zubni IékarF, farmaceut v rozsahu
své zpUsobilosti k vykonu zdravotnického povolani,

Ucastnikem zdravotnicky pracovnik nebo jiny odborny pracovnik uvedeny v ivodnim textu
v pismenu a) aZ e),

adaptacnim procesem proces zaclenéni nové nastupujiciho zdravotnického pracovnika nebo
jiného odborného pracovnika, ktery ma usnadnit obdobi zapracovani v novém pracovnim
prostredi, orientaci a seznameni se s novou praci, vytvofit vztahy ke spolupracovnikiim véetné
vztahl k nadfizenym a podfizenym a pochopit styl a organizaci prace a zahdjit formovani
pocitu zodpovédnosti, samostatnosti a sounaleZitosti k zaméstnavateli; v pribéhu by si mél
zdravotnicky pracovnik nebo jiny odborny pracovnik ovéfit soubor zdkladnich znalosti
a dovednosti a ziskat zkuSenosti pro vykon préce, vcetné seznameni se s prostiedim,
spolupracovniky a pracovnim tymem; v celém obdobi tohoto procesu probihd hodnoceni,
znéhoz bude ve vyhodnoceni adaptacniho procesu pofizen pisemny zapis o zvladnutych
znalostech, nutném a moiném dalSim vzdélavani a profesnim rozvoji a dalSim pfipadném
mozném uplatnéni na daném pracovisti a moZnosti jeho dalSiho rozvoje po odborné
i osobnostni strance,

doskolenim podle § 4a zakona ¢. 96/2004 Sb. obnoveni a doplnéni védomosti a dovednosti
v prislusném zdravotnickém povolani v souladu s rozvojem pracovnich postup( v pfislusnych
zdravotnickych povolani, nejnovéjsSimi védeckymi poznatky, postupnym rozvojem
elektronizace zdravotnickych cinnosti a s ohledem na aktualni prdvni predpisy v zajmu
zachovani bezpecného a ucinného vykonu pfislusného povolani, zdroven ma usnadnit obdobi
zapracovani v novém pracovnim prostfedi, orientaci a sezndmeni se s novou praci, vytvorit
vztahy ke spolupracovnikim vcéetné vztahG k nadfizenym a podfizenym a pochopit styl
a organizaci prace a zahdjit formovani pocitu zodpovédnosti, samostatnosti a sounalezitosti
k zaméstnavateli; v prabéhu by si mél zdravotnicky pracovnik nebo jiny odborny pracovnik
ovéfit soubor zakladnich znalosti a ziskat zkuSenosti pro vykon prdace, véetné sezndmeni se
s prostfedim, spolupracovniky a pracovnim tymem

vedoucim pracovnikem daného Useku zdravotnicky pracovnik, ktery na daném Useku zdravotni
péce pracuje ve vedouci funkci nelékafskych zdravotnickych povolani a vede zdravotnické
pracovniky v pfislusném zdravotnickém povolani (napf. stani¢ni sestra, vrchni sestra apod.).
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Clanek 2
Priibéh a ukonéeni adaptaéniho procesu a doskoleni

(1) Adaptacni proces nebo doskoleni probihd vyhradné pti vykonu povolani na pracovistich
poskytovatele zdravotnich sluzeb, poskytujicitho zdravotni sluzby v oboru povolani zdravotnického
pracovnika nebo jiného odborného pracovnika, a to bezprostfedné po ndstupu na pracovisteé.

(2) Doporucena délka adaptacniho procesu je 3 az 12 mésicl dle charakteru a naroc¢nosti pracovisté
a odbornych znalosti a dovednosti zdravotnického pracovnika. Adaptaéni proces muze probihat jako
celodenni praprava, tj. v rozsahu odpovidajicim stanovené tydenni pracovni dobé nebo jako
rozvolnéna pfiprava vrozsahu nejméné poloviny stanovené tydenni pracovni doby. V pfipadé
rozvolnéni pfipravy celkova délka, Uroven a kvalita tohoto nesmi byt nizsi nez u celodenni pripravy.

(3) Délka doskoleni je stanovena na nejméné 60 pracovnich dnl. Doskoleni probiha jako celodenni
prdprava, tj. v rozsahu odpovidajicim stanovené tydenni pracovni dobé. Doskoleni mUiZe probihat i jako
rozvolnéna pfiprava vrozsahu nejméné poloviny stanovené tydenni pracovni doby. V pfipadé
rozvolnéni pripravy celkova délka, Uroven a kvalita tohoto nesmi byt nizsi nez u celodenni pripravy.

(4) Za prlbéh adaptacniho procesu nebo doskoleni odpovidd vedouci pracovnik, kterého urci
poskytovatel zdravotnich sluzeb a ktery Ucastnika informuje o pribéhu, poZadavcich a zptsobu jeho
ukondéeni.

(5) Poskytovatel zdravotnich sluZeb pridéli ucastnikovi bezprostfedné po nastupu do zaméstnani
skolitele, ktery je s Ucastnikem po celou dobu adaptacniho procesu nebo doskoleni v pfimém kontaktu
a prabézné provéruje ucastnikovy védomosti, odborné i komunikacéni dovednosti a schopnost tymové
spoluprace. Skolitel pribézné informuje o priibéhu adaptaéniho procesu nebo doskoleni vedouciho
pracovnika daného pracovisté.

(6) Adaptacni proces nebo doskoleni Gcastnika se ukoncuje zavéreénym pohovorem za pfitomnosti
Skolitele a vedouciho zdravotnického pracovnika pfislusného pracovisté a sezndamenim se zavérecnym
hodnocenim, pficemZ se doporucuje uskutecnit zhodnoceni adaptacniho procesu nebo doskoleni
bezprostfedné po splnéni podminek adaptacniho procesu nebo doskoleni. V pfipadé negativniho
zhodnoceni Ize adaptacni proces nebo doskoleni prodlouZit.

(7) Skolitel vyda o prabéhu a ukonéeni adaptacniho procesu nebo doskoleni potvrzeni a preda jej
Ucastnikovi a dale poskytovateli zdravotnich sluzeb.
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Clanek 3
Role vedoucich pracovniku a skolitelli v pribéhu adaptacniho procesu a doskoleni

(1) Vedouci pracovnik

a) zajistuje a koordinuje realizaci adaptacniho procesu nebo doskoleni na jednotlivych
pracovistich a dohlizi na fadné vedenou dokumentaci adaptacniho procesu nebo doskoleni
podle ¢l. 4,

b) zahajuje adaptacni proces nebo doskoleni prostfednictvim Uvodniho setkani s ucastnikem
adaptacniho procesu nebo doskoleni, na ném ucastnika sezndmi s ¢asovym i obsahovym
pribéhem adaptacniho procesu nebo doskoleni, s podminkami hodnoceni a s pfislusnou
dokumentaci a predstavi Ucastnikovi pridéleného Skolitele,

c) je oprdvnén prizplsobit proces adaptacniho procesu nebo doskoleni potfebam konkrétni
pozice a konkrétniho Ucastnika,

d) setkdva se s Ucastnikem a Skolitelem za ucelem pribézného hodnoceni adaptacniho procesu
nebo doskoleni,

e) v pribéhu adaptacniho procesu nebo doskoleni je opravnén na zakladé pribézinych
hodnoticich setkani navrhovat moiné zmény v planu adaptacniho procesu nebo
doskoleni, a to pfifazeni nového skolitele, prefazeni Gcastnika na jiné pracovisté, prodlouzeni
nebo zkraceni délky adaptacniho procesu nebo prodlouzeni délky doskoleni podle
individudlnich schopnosti a znalosti zdravotnického pracovnika nebo jiného odborného
pracovnika a zménu frekvenci hodnoticich setkani,

f) ukoncuje adaptacni proces nebo doskoleni na zavérecném hodnoticim setkani s ic¢astnikem za
Ucasti skolitele, kde wvyhodnocuje cely prabéh adaptacniho procesu nebo doskoleni
a na prabézného a zavérecného hodnoceni Ucastnika rozhoduje o Uspésném ¢i neldspésném
ukonceni adaptacniho procesu nebo doskoleni.

(2) Skolitel

a) vypracovava plan adaptacniho procesu nebo doskoleni véetné praktickych vykon(, které ma
Ucastnik béhem adaptacniho procesu nebo doskoleni absolvovat, a dohliZi na jeho plnéni,

b) je Ucastnikovi privodcem a odborné jej vede, poskytuje mu odbornou podporu,

c) zaznamenava splnéné ukony do planu adaptacniho procesu nebo doskoleni,

d) pravidelné informuje vedouciho pracovnika pfislusného pracovisté o prlibéhu adaptacniho
procesu,

e) Uucastni se prGbéZného hodnoticiho setkani, davd podnéty ke zméné planu adaptacniho
procesu nebo doskoleni vedoucimu pracovnikovi,

f) ucastni se zavérecného hodnoticiho setkani a podili se na zavérecném hodnoceni a ukonceni
adaptacniho procesu nebo doskoleni.

Clanek 4
Dokumentace o adaptacnim procesu a doskoleni

(1) Pfed zahajenim adaptacniho procesu nebo doskoleni bude zavedena u kazdého ucastnika
dokumentace adaptacniho procesu nebo doskoleni.
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(2) Dokumentace adaptacniho procesu nebo doskoleni je fizenou dokumentaci daného poskytovatele
zdravotnich sluzeb. Dokumentaci je mozné vést v listinné podobé, nebo elektronické podobé opatiené
uzndvanym elektronickym podpisem.

(3) UloZeni dokumentace se fidi vnitfnimi predpisy poskytovatele zdravotnich sluzeb. Pokud je
vykonana konverze listinnych dokumentll do elektronické formy, pracovnik vykonavajici konverzi
potvrdi shodu elektronické verze pfidanim uznavaného elektronického podpisu.

(4) Dokumentace adaptacniho procesu nebo doskoleni obsahuje:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

identifika¢ni udaje poskytovatele zdravotnich sluzeb,

nazev pracovisté, kde adaptacni proces nebo doskoleni probih3,

jméno, pfijmeni a datum narozeni Ucastnika,

jméno a pfijmeni Skolitele,

jméno a pfijmeni vedouciho pracovnika,

evidenci pracovni doby Ucastnika s uvedenim zacatku a konce odpracovanych smén, popf.
praci prescas; evidence pracovni doby je povinna u ucastnika doskoleni,

doklad o sezndmeni s vnitfnimi pfedpisy poskytovatele zdravotnich sluzeb a konkrétniho
organizacniho useku,

vycet odbornych znalosti a dovednosti, které musi v pribéhu ucastnik adaptaéniho procesu
nebo doskoleni zvladnout,

hodnotici kritéria Gcastnika adaptacniho procesu nebo doskoleni,

plan adaptacniho procesu konkrétniho ucastnika véetné ¢asového harmonogramu jeho plnéni,
zavérecné hodnoceni Ucastnika adaptacniho procesu nebo doskoleni véetné doporuceni
pro jeho dalsi rozvoj a vzdélavéni,

potvrzeni o prlbéhu a ukonceni adaptacniho procesu nebo doskoleni v listinné nebo
elektronické podobé opatfené uzndvanym elektronickym podpisem, které obsahuje jméno,
pfijmeni a datum narozeni Ucastnika, datum zacatku a ukonceni adaptacniho procesu nebo
doskoleni a slovni vyjadfeni o Urovni znalosti.

Clanek 5
Kritéria pro vybér Skolitele

(1) Pri vybéru skolitele je dllezité zvazit nasledujici kritéria

odborné znalosti a zkusenosti v oblasti zdravotnictvi,

dovednosti v komunikaci a mezilidskych vztazich,

pedagogické schopnosti pro efektivni preddvani znalosti,

schopnost motivace a inspirace,

profesiondlni integrita a etika,

schopnost reflexe a sebeuvédomeéni,

dostupnost a pristupnost pro Ucastnika adaptacniho procesu nebo doskoleni,
schopnosti v oblasti vedeni a organizace,

respekt a uznani v komunité.
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(2) Doporuceni pro praxi v rdmci vzdélavani skolitele

a) absolvovani certifikovaného kurzu pro pfipravu skolitele klinické praxe
b) pravidelné celoZivotni vzdélavani v pfislusném zdravotnickém povolani
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