Spolufinancovano
Evropskou unii

Nazev ERN:

Zlutd pole k vyplnéni

Uvedte onemocnéni

Kontaktni informace (e-mail)

INFORMACE/PORADENSTVI

Odpovéd'

Jak je dnes organizovan pfistup k informacim o dostupnych sociélnich sluzbach (webové
stranky, informace u poskytovatell zdravotnich sluzeb (PZS), asistenti/poradci, apod.)?

Strucné popiste

Ktera instituce je v tomto ohledu pro vas pfi hleddni informaci primarnim kontaktem? Uvedte
Existuje dostupny katalog socialnich sluzeb, ktery vyuZivite? ANO/NE
Na koho se obracite v situacich, kdy méte potrebu socidlni podpory? Uvedte
Lze ziskat na miru 3ité poradenstvi/osobni konzultace? ANO/NE

Pokud ANO, uvedte od koho Uvedte
Kde by takové poradenstvi mélo byt idedIné umisténo/kdo by jej mél vykondvat? Uvedte
PREHLED TYPU SLUZEB/DAVEK Odpovéd
Které jsou typizované situace pro vase VO, kdy existuje nejvétsi potieba socidlni podpory Strucné popiste

(sluzeb/davek)?

Které socialni sluzby nej€astéji vyuzivite?

Strucné popiste

Které nejéastéjsi socialni davky Cerpéte jako PACIENT?

Uvedte jednu nebo vice moZnosti:
O Indivitualni diichod

[J Nemocenska

[ Prispévek na péci

[ Priikaz ZTP

Které nejéast&jsi socialni davky cerpate jako PECUJICI?

Uvedte jednu nebo vice mozZnosti:
[ Osetiovné

[ Dlouhodobé osetfovné

POKRYT{ POTREB

Odpovéd'

Jak jsou nyni pokryty socidlni potreby ve vasi oblasti?

Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)

Uvedte pozitivni i negativni pfiklady

Strucné popiste

Jak vnimdte dostupnost/kvalitu pro tyto cilové populace

Déti v péci rodict

Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)

Adolescenti

Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)

Dospéli v pracovné-produktivnim véku

Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)

Seniofi v pracovné post-produktivnim véku

Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)

o
o
o
o
o

Pecujici

Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)

Vnimate rozdily v regionalni dostupnosti?

Uvedte

Vniméte rozdily v dostupnosti mésto vs. venkov? ANO/NE
Jak dlouho primérné trva schvaleni zddosti o socidlni sluzbu/davku? (odhad) Uvedte odhad - pocet tydnu
Zaznamenali jste u vasi skupiny pacientt ¢asta odvolani v Zddostech o socidlni podporu? ANO/NE
Pomédhd vasim pacientim nékdo s podanim 7adosti o prispévky? ANO/NE
Pokud jste odpovédéli ANO, uvedte kdo poméhd Uvedte

Ohodnotte zku$enosti vasich pacientd s ndvaznosti zdravotnich a socidlnich sluzeb

Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)

Pokud jste odpovédéli ANO, uvedte pfiklad

Uvedte

NEDOSTATKY

Odpovéd

Popiste nejvétsi nedostatky v oblasti socialnich sluzeb, které u své skupiny pacientl vnimate

Strucné popiste

Zkuste je kategorizovat podle téchto kritérii

o Dostatek informaci Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)
o Prehlednost/snadnost orientace Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)
o Nabidka odpovidd mym specifickym potfebdm Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)
o Dostatek personalu Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)
o Finanéni dostupnost sluzeb Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)
o Redlnd dostupnost a kapacita sluzeb (asistence, odlehovaci sluzby) Ohodnotte na stupnici 1-5 (1 nejlepsi/5 nejhorsi)
o lJiné Uvedte

VZORY Odpovéd

Uvedte dobré vzory pro vasi oblast VO v CR Strucné popiste

Uvedte dobré vzory pro vasi oblast VO mimo CR Strucné popiste
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