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Ministr zdravotnictvi prislusny podle § 1 zadkona ¢. 2/1969 Sb., o ziizeni ministerstev a jinych

vivs

tistfednich organt statni spravy Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich piredpist, a statni tajemnik
v Ministerstvu zdravotnictvi jako sluzebni organ (dale jen ,sluZzebni organ“) prisluSny
podle § 10 odst. 1 pism. f) zakona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjsich piedpisi
(dale jen ,zakon o statni sluzbé“), jednajici rovnéz jménem Ministerstva zdravotnictvi
(dale jen ,MZ“) v pracovnépravnich vztazich s ohledem na § 15 odst. 3 zdkona o statni sluzbé
ave spojeni s § 11 odst. 4 zdkona o statni sluzbé spolecné stanovi:

CAST PRVNI
UCEL A PREDMET UPRAVY, ZAKLADN{ POJMY

CL1
Ucel a predmét tipravy
(1) Tento spole¢ny Fidici akt (dale jen ,SRA“) upravuje:
a) podminky poskytovani ochrany fyzické osobé, ktera oznameni ucinila, a dalSim osobam,
b) vnitini oznamovaci systém,

c) prislusnost, postaveni, opravnéni a povinnosti osoby (dale jen ,prislusna osoba“) urcené
v Ministerstvu zdravotnictvi (dale jen ,MZ“) k pfijimani a vytizovani oznadmeni o mozném
protipravnim jednani podle zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelti (dale jen ,Z00%),

d) povinnosti dalSich osob,
e) moznosti a zpisoby podani oznameni o mozném protipravnim jednani,
f) zpracovani osobnich udajti v souvislosti oznamenim,
g) vedeni evidence a uchovavani oznameni,
h) ptestupky dle ZOO.
Cl.2
Zakladni pojmy

(D) Oznamovatel je fyzickd osoba, kterd oznamuje protipravni jednani, k némuz doslo
nebo ma dojit u osoby, pro nizZ oznamovatel, byt zprostredkované, vykonaval nebo vykonava praci
nebo jinou obdobnou cinnost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu
v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné cCinnosti' Prijimani oznameni od osob,
které pro MZ nevykonavaji praci nebo jinou obdobnou ¢innost, je vylouceno.

(2) Oznamenim se rozumi oznameni oznamovatele obsahujici informace o mozném
protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma dojit v MZ, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl
nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem zaméstnani, dobrovolnické ¢innosti, odborné praxe
nebo staze v MZ a které ma znaky uvedené v ¢l. 3.

1§ 2 odst. 3a4 Z0O0.



(3) Osoba zicastnéna na provérovani je fyzicka osoba, ktera se v dlisledku prijatého
oznameni zucastnuje ukonl provadénych v ramci provérovani oznameni. Nejedna se o dotcenou
osobu.

(4) Povinny subjekt je pro tcely tohoto SRA Ministerstvo zdravotnictvi?.

(5) Dotcena osoba je osoba, ktera je oznamovatelem oznacena jako pachatel mozného
protipravniho jednani.

(6) Prislusna osoba je fyzicka osoba, ktera je beztihonna ve smyslu § 10 odst. 2 ZOO,
zletila, plné svépravna a kterou povinny subjekt povéril, aby vykonavala Cinnosti, které prislusné
osobé svéruje zakon. Jednd se zejména o plnéni povinnosti v souvislosti s prijimanim
a posuzovanim divodnosti prijatych oznameni a navrhovanim napravnych opatieni.

(7) Odvetnym opatienim se rozumi jednani nebo jeho opomenuti v souvislosti s praci
nebo jinou obdobnou ¢innosti oznamovatele, které bylo vyvolano ucdinénim oznamenf
a které oznamovateli nebo osobé podle § 4 odst. 2 pism. a) az h) ZOO muze zpisobit
Ujmu; pii splnéni téchto podminek se za odvetna opati‘eni povazuji ¢innosti uvedené v § 4 odst. 1
Z00.

(8) Napravna opatieni jsou opatieni navrZend prisluSnou osobou nebo prijata
povinnym subjektem k predejiti nebo napravé zjiSténého protipravniho stavu. Opatifenimi
k predejiti nebo napravé zjiSténého protipravniho stavu se mohou rozumét jakékoli ukony
povinného subjektu, kterymi odstrani nezadouci protipravni stav anebo predejde, aby protipravni
stav nastal v budoucnu. MiiZe se jednat napf. o provedeni interniho auditu, prijeti ¢i upravu
vnitfniho predpisu, podani trestniho oznameni nebo oznamenf o protipravnim jednani prisluSnym
organtim, faktické odstranéni ¢i predejiti zdvadnému stavu (napf. zptsobené c¢i hrozici $kody)
nebo uvedeni do predeslého stavu. V kazdém pripadé by vSak nezbytna opatreni méla zamezit
dal$imu ohroZovani ¢i porusovani zajmi chranénych zakonem.

CAST DRUHA
OBECNE ZASADY PODAVANI OZNAMENI, OCHRANA OZNAMOVATELE

CL.3
Obsah oznamenti
(D) Ozndmeni obsahuje informace a idaje o stanovené v § 2 odst. 1 a 2 ZOO.

(2) Za oznameni podle odstavce 1 se nepovazuje Cast oznameni, ktera obsahuje
informace vyjmenované v § 3 odst. 3 Z0O.

2§ 8 odst. 1 pism. a) Z0OO.



CL 4
Ochrana oznamovatele a dalSich osob
(1) Ochrana podle Z00 nalezi oznamovateli, ktery ucinil oznameni v souladu s § 7 ZOO.

(2) Oznamovatel, osoba uvedena v § 4 odst. 2 pism. a) az g) a svérensky fond podle § 4
odst. 2 pism. h) Z0OO nesméji byt vystaveni odvetnému opatieni.

(3) Porusenim smluvni nebo zakonné povinnosti neni ozndmeni v pripadech
stanovenych v § 3 odst. 1 a 2 Z0O.

CAST TRETI
VNITRNI OZNAMOVACI SYSTEM

CL5
Vnitini oznamovaci systém

(1) MZ je povinno zavést vnitini oznamovaci systém (dale jen ,VOS“) urceny
zaméstnanclim MZ a osobam, které se o protipravnim jednani v rozsahu plisobnost MZ dozvédéli
v souvislosti s vykonem své pracovni nebo sluzebni ¢innosti, a zajistit jeho fungovani.

(2) VOS MZ zverejni na svych internetovych strankach a na intranetu, a to vCetné
informaci podle § 9 odst. 2 pism. b) a § 15 ZOO.

Oznamovatel mize podat oznameni taktéZ prostrednictvim oznamovaciho systému Ministerstva
spravedlnosti CR3.

CL6
Urceni a postaveni prislusné osoby

(D) Cinnost ptislu$né osoby vykonavaji v MZ z diivodu zastupitelnosti dva zaméstnanci,
které urci statni tajemnik MZ.

(2) Postaveni, znalosti, schopnosti, dovednosti a vlastnosti prislusné osoby nesmi
zavdavat divod k pochybnosti o tom, Ze svou ¢innost vykonava radné a nestranné. PiisluSnou
osobou muZe byt jen fyzicka osoba, ktera splituje podminky stanovené v § 10 ZOO.

(3) Prislusné osobé nelze udélovat pokyny, ani jeji ¢innost jinak ovliviiovat zplisobem,
ktery by maril nebo ohrozoval jeji fadny vykon. Kontrola fddného vykonu ¢innosti prislusné osoby
nadrizenym piredstavenym nebo nadfizenym vedoucim zameéstnancem neniza soucasného
zachovani pozadavku nestrannosti a diivérnosti informaci souvisejicich s oznamenim podle tohoto
vnitfniho ptfedpisu prvni vétou dotcena.

3 Ministerstvo ~ spravedlnosti Ceské republiky. Chci podat ozndmeni. Dostupné z:
https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/.



CAST CTVRTA
OPRAVNENI A POVINNOSTI PRISLUSNE OSOBY A DALSICH OSOB, PRIJIMAN{ A VYRIZOVANI
OZNAMENI, EVIDENCE PRIJATYCH OZNAMEN({
Cl.7
Opravnéni prislusné osoby
(1) Piislu$na osoba je pri posuzovani diivodnosti oznameni opravnéna

a) pozadovat prokazani totoznosti dotCené osoby nebo osoby zucCastnéné na provérovani
predloZzenim sluzebniho priikazu nebo jiného zaméstnaneckého identifikacniho priikazu,

b) poZadovat sdéleni dajii a piedlozeni nebo zpristupnéni listin, audiovizualnich a digitalnich
zaznamd a jinych véci, které mohou souviset s 0oznamenim,

c) porizovat si zpredloZenych nebo zpristupnénych listin elektronické obrazy, vypisy,
opisy nebo kopie,

d) porizovat si kopie ptredloZenych nebo zpfistupnénych audiovizualnich a digitalnich zdznamfi,

e) porizovat se souhlasem dotfené osoby nebo osoby zucastnéné na provérovani zvukovy
nebo obrazové zvukovy zaznam jejich ustniho projevu,

f)  vstupovat do vSech prostor v MZ, které mohou souviset s oznamenim.

(2) Prislusna osoba je pfi provérovani dale opravnéna poZadovat od dotfené osoby
nebo od osoby zucastnéné na provérovani ustni vysvétleni, jehoz podani mohou odmitnout;
o této skutecnosti je prislusna osoba poudi. O priibéhu a obsahu vysvétleni sepise prislusna osoba
zaznam, nebo poridi zvukovy nebo obrazovy zaznam. Zaznam podepisuje prislusna osoba a osoba,
ktera vysvétleni poskytla. Tim neni dot¢ena povinnost zachovavat divérnost podle tohoto
vnitfniho predpisu.

(3) Piislusna osoba je dale opravnéna pozZadovat od zaméstnanci MZ v primérené
lhiité zpracovani pisemného odborného stanoviska ke skutkovym a pravnim otazkam souvisejicim
s oznamenim; tim neni dotCena povinnost zachovavat divérnost podle tohoto vnitiniho predpisu.

Cl.8
Povinnosti prislusné osoby
(D) Prislusna osoba vykonava svou ¢innost osobné.
(2) Ptislusna osoba postupuje pii vykonu své ¢innosti nestranné.

(3) Piislusnd osoba zachovava dlvérnost totoZnosti oznamovatele i osoby,
jakoz i informaci, které by k odhaleni jejich totoZnosti mohly vést; to neplati, udéli-li k postupu,
ktery by mohl ohrozit zachovani divérnosti totoZnosti, oznamovatel nebo osoba podle pisemny
souhlas.

(4) Prislusna osoba muze nezbytné Sirokému okruhu jinych osob odhalit totoznost
dotcené osoby tehdy, je-li to nezbytné k fadnému provéreni informaci uvedenych v oznameni
nebo k navrzeni nebo uloZeni preventivniho nebo napravného opatreni.



(5) Prislusna osoba rovnéz zachovava duvérnost informaci, jejichz prozrazeni
by mohlo zmarit nebo ohrozit Gcel podavani oznameni, zejména fadné provéreni informaci
uvedenych v oznameni a piredejiti nebo napravu protipravniho stavu.

(6) Informace a osobni udaje, o kterych se zachovava diivérnost, neposkytuje piislusna
osoba ani nazakladé Zadosti podle ziakona o svobodném pristupu kinformacim*.
Pravo na tyto informace  nepfisluS§i ani bezprostredné nadiizenému predstavenému
nebo bezprostredné nadiizenému vedoucimu zaméstnanci ptislu§né osoby.

(7) PtisluSna osoba predloZi svému bezprostredné nadiizenému predstavenému
nebo bezprostredné nadiizenému vedoucimu zaméstnanci do 1. brezna nasledujiciho
kalendarniho roku pisemnou zpravu o své ¢innosti za uplynuly kalendaini rok. Nedojde-li takovym
postupem Kk poruseni diivérnosti podle tohoto vnitiniho predpisu, ve zpravé uvede alespoi

a) celkovy pocet oznamenti,

b) pocet oznameni, ktera byla predana k provérenti jiné prislusné osobé, vcetné odiivodnéni,
c) pocet oznameni, ktera byla predana prisluSnému organu verejné moci,

d) pocet probihajicich provéreni,

e) pocet ukoncenych provétent,

f) pocet ozndmeni, u kterych informace v nich uvedené nebylo mozné provérit
véetné odivodnéni,

g) pocet oznameni spadajicich do vécné plisobnosti,
h) pocet oznameni spadajicich do osobni plisobnosti,

i)  zjiSténé nedostatky, navrzena preventivni nebo ndpravna opatieni a ptijata preventivni
nebo napravna opatteni.

(8) Prislusna osoba bezodkladné preda oznamenti k vytizeni jiné prislusné osobé, 1ze-li
vzhledem k jejimu poméru vii¢i oznamovateli nebo k informacim uvedenym v oznameni diivodné
pochybovat o jeji nestrannosti, nebo je-li sama piislusna osoba subjektem v ozndmeni.

CL9
Povinnosti dalSich osob
(D) Dotcené osoby a osoba zucastnéna na provérovani jsou povinny umoznit prislusné
osobé vykon jejich opravnéni, nestanovi-li tento vnitini predpis jinak.
(2) Kazda osoba, ktera ziskad pristup kosobnimu udaji, je povinna zachovavat
dtvérnost podle tohoto vnitiniho piredpisu.

4 Zakon €. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist.



CL. 10
Prijimani a vyrizovani oznameni
(1) K podani oznameni mohou opravnéné osoby® vyuzit
a) elektronickou komunikaci, kdy pro tyto ucely je zfizena emailova schranka uverejnéna
na internetovych strdnkdch MZ a na intranetu; k tomuto emailu ma ptistup pouze prislusna
osoba (prislusné osoby),

b) schranku pro prijem listinnych oznameni, ktera je umisténa uvnitf budovy MZ mimo dosah
bezpecnostnich kamer. Umisténi schranky je uvefejnéno nainternetovych strankach
MZ a na intranetu,

c) telefonnilinku uverejnénou na internetovych strankach MZ a na intranetu; k této telefonni lince
ma pristup pouze prislusna osoba (piislusné osoby),

d) osobni jednani u svého primého nadiizeného, jeho nadiizeného, nebo u utvaru odpovédného
za protikorupéni agendu. Utvarem odpovédnym za protikorupéni agendu v MZ je Oddéleni
interniho auditu.

(2) Ptislusna osoba kontroluje obsah schranky vintervalu, ktery zajiStuje splnéni
zakonem stanovené povinnosti do 7 dnli uvédomit oznamovatele o prijeti oznameni.

(3) V pripadé ustniho oznameni se poridi jeho zvukovd nahravka nebo zaznam,
ktery vérné zachycuje podstatu ustniho ozndmeni. Zvukovou nahravku ustniho oznameni
lze potidit pouze se souhlasem oznamovatele. PrisluSnd osoba umoZni oznamovateli,
aby se k zaznamu nebo prepisu zvukové nahravky, byl-li porizen, vyjadril; vyjadreni oznamovatele
se k zdznamu nebo ptepisu priloZzi.

(4) Pristup k oznamenim ma pouze prislusna osoba. PrisluSnym osobam je zakazano
komukoliv poskytovat informace, které by mohly zmarit nebo ohrozit icel podavani oznament.

(5) TotoZnost oznamovatele ani jiné osoby chranéné pied odvetnymi opatifenimi
(napf. osoby, ktera oznamovateli s oznamenim pomahala) nelze bez jejich pisemného souhlasu
prozradit nikomu dalSimu. Vyjimku predstavuje pouze situace, kdy jsou prislusna osoba
nebo povéreny zameéstnanec ze zakona povinni tyto informace poskytnout prislusnym organtim
verejné moci®.

(6) Povinnost zachovavat davérnost se netykd pouze totoZnosti, ale vztahuje
se i na jakékoli dal$i osobni udaje oznamovatele, z nichz by bylo mozné primo ¢i nepiimo urcit
identitu oznamovatele nebo jinych chranénych osob (a tim zmarit nebo ohrozit ucel podavani
oznament).

(7) Piislusna osoba do 7 dnl doru¢i oznamovateli potvrzeni o tom, Ze oznameni
bylo prijato. Nejpozdéji do 30 dnd od prijeti oznameni vyrozumi oznamovatele o tom, jakym
zplisobem bylo oznameni posouzeno.Lhita na posouzeni miiZze byt ve slozitych pripadech
prodlouZzena o 30 dnl. Vramci vnitfniho oznamovaciho systému MZ lze lhiitu prodlouzit
pouze jednou o 30 dnti na celkovou lhiitu 60 dnfi.

5§ 2 odst. 3 Z0O.
6§17 odst. 3a 4 Z0OO.



(8) O prijeti ozndmeni prislusna osoba oznamovatele nevyrozumi v pripadé, Ze
a) oznamovatel vyslovné pozadal prislusnou osobu, aby ho o pfijeti ozndmeni nevyrozumivala, nebo

b) je ziejmé, ze vyrozuménim o prijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoZnosti oznamovatele
jiné osobé.
(9) Zjisti-li prislusna osoba pri posuzovani diivodnosti oznameni, Ze nejde o oznameni
podle Z0OO, bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.

(10) V priibéhu posuzovani prislusna osoba miize pozadat oznamujici osobu o objasnéni
sdélenych informaci nebo o poskytnuti dodate¢nych informaci.

(11) Po celou dobu je chranéna totoZnost oznamovatele i dalSich chranénych osob.
Postoupeni oznameni k dalSimu Setfeni organu vefejné moci je podminéno souhlasem
oznamovatele (aZ na obecnou povinnost oznamovat trestné ¢iny podle § 368 trestniho zakoniku),
i v takovém pripadé vSak musi byt zachovana ochrana jeho totoZnosti.

(12) Je-li ozndmeni vyhodnoceno jako divodné, prisluSna osoba navrhne statnimu
tajemnikovi v MZ opatieni k predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Je-li ozndmeni podano
u prislusné osoby povinného subjektu, pro ktery oznamovatel nevykonava praci nebo jinou
obdobnou ¢innost, navrhuje prislusna osoba napravna opatieni osobé, pro kterou oznamovatel
vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nevylucuje-li to povaha véci. Neprijme-li statni
tajemnik v MZ opatfeni navrzené prislusSnou osobou, prijme k predejiti nebo napravé
protipravniho stavu jiné vhodné opatireni. O prijatém opatieni statni tajemnik v MZ neprodlené
vyrozumi piisluSnou osobu, ktera o ném bez zbytetného odkladu pisemné vyrozumi
oznamovatele. Odstavec 7 se pouZije obdobné.

CAST PATA
ZPRACOVAVANI OSOBNICH UDAJU A EVIDENCE PRIJATYCH OZNAMEN{

ClL 11
Zpracovani osobnich udaji

(D) Na zpracovani osobnich udaji v souvislosti s ozndmenim se nevztahuje povinnost
posouzeni vlivu zpracovani osobnich tidaji na ochranu osobnich tdaju.

(2) Osobni udaje se ve vztahu k oznameni zpracovavaji na zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism.
c) obecného narizeni o ochrané osobnich udaja’ (dale jen ,GDPR®).

(3) Zv1astni kategorie osobnich udaji podle ¢l. 9 odst. 1 GDPR je mozné ve vztahu
k oznameni zpracovavat na zakladé cl. 9 odst. 2 pism. e), f) nebo g) GDPR.

7 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich ddaji a o volném pohybu téchto idajii a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udaji).



(4) Informacni povinnost podle ¢l. 13 a 14 GDPR je tfeba plnit za sou¢asného zachovani
diveérnosti podle tohoto vnitiniho piedpisu.

(5) Vykon prava na piistup k osobnim tddajim podle ¢l. 15 GDPR lze subjektu udajt
v souladu s ¢l. 23 GDPR umoznit pouze za predpokladu, Ze bude zachovana dvérnost totoznosti
oznamovatele a dalSich osob uvedenych v oznameni.

(6) Zadost o pristup k osobnim Udajlim tykajici se oznameni preda osoba povérena
vykonem agendy ochrany osobnich udaji k vyrizeni prislusné osobé.

(7) Zjisti-li prislusna osoba, Ze v souvislosti s oznamenim nejsou Zzadné udaje vedeny
nebo, Ze se uplatni vyjimka z povinnosti takovou informaci poskytnout, Zadost bez dalsiho odlozi.

(8) Povinnost oznamit porusSeni zabezpeceni osobnich udaji subjektu udaji
se za souCasného zachovani diavérnosti podle tohoto vnitiniho predpisu vztahuje rovnéz
na prislusnou osobu.

Cl. 12
Evidence a uchovavani oznameni

(1) Prislusna osoba je povinna v elektronické podobé vést evidenci udaji o prijatych
oznamenich, a to v rozsahu stanoveném v § 21 odst. 1 ZOO.

3) Ke kaZzdému pfijatému oznameni pitisluSnd osoba zaloZi samostatny spis
v elektronické spisové sluzbé GINIS. Piistup k témto spistim bude umoznén pouze piislusné osobé.

(4) Prislusna osoba je povinna uchovavat oznameni podané prostiednictvim VOS
a dokumenty souvisejici s ozndmenim po dobu 5 let ode dne prijeti oznameni.

(5) Do evidence podle odstavce 1, k dokumentim souvisejicim s ozndmenim
ak oznamenim uchovavanym podle odstavce 2 ma pristup v pripadé oznameni podanych
prostirednictvim vnitinitho oznamovaciho systému pouze prislusna osoba. Kazda ptislusna osoba
vede samostatnou evidenci tidaji o prijatych oznamenich a nema ptistup k evidenci jiné prislusné
osoby.

(6) V pripadé, Ze se jedna o projekty financované ze zdrojl Evropské unie a finan¢nich
mechanismt, bude prislusna osoba uchovavat oznameni a dokumenty souvisejici s oznamenim
po dobu stanovenou v pravidlech dotacniho programu.



CAST SESTA
PRESTUPKY
Cl. 13
Reseni prestupkii
Reseni prrestupki prislusnych osob, povéienych zaméstnanct, povinnych subjektti

a dalSich osob se ridi § 23 az § 28 Z0O.

CAST SEDMA
ZAVERECNA USTANOVENI
ClL. 14

Zavérecna ustanoveni

v

Otazky timto predpisem neupravené se Fidi zakonem ¢ 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovatelt (ZOO).

Cl. 15
Zrusovaci ustanoveni

Spolecny ridici akt ¢. 10/2023, kterym se stanovuji zplisoby a postupy reseni oznameni
podle zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelq, se zrusuje.

Cl. 16
Uéinnost

Tento spolec¢ny ridici akt nabyva uc¢innosti dnem vyhlaseni.

prof. MUDr. Vlastimil Valek, CSc., MBA, EBIR
ministr zdravotnictvi

PhDr. Stanislav Mést'an, LL.M.
statni tajemnik v Ministerstvu zdravotnictvi
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