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Odpověď Ministerstva zdravotnictví na žádost o informaci dle  

zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších 

předpisů 

 

Žádostí o poskytnutí informace dle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu 

k informacím, ve znění pozdějších předpisů, která byla doručena Ministerstvu 

zdravotnictví (MZ) dne 20. října 2022 a evidována pod č. j.: xxx, jste MZ informovala o 

následujícím:  

Dobrý den už si nevíme rady – syn už přes rok nemůže jist, jelikož se mu rozpadly zuby - 

má silný zánět okostice; už jsme byli ve více nemocnicích a stále nás vyhazují, že takový 

zákrok nikdo nedělá. Dnes jsme byli i v Praze v nemocnici na Karláku a tam jsme dopadli 

taky tak. Povinného subjektu se v této návaznosti tážete, jakým způsobem máte 

postupovat dále k zajištění potřebné péče. 

 

K Vaší žádosti sděluji: 

 

Předně mi dovolte uvést, že nás velice mrzí Vaše negativní zkušenost s poskytováním 

zdravotní péče.  

 

K Vašemu dotazu pak uvádím, že na Vámi požadované informace se zákon  

č. 106/1999 nevztahuje; dovolte mi tedy, nad rámec zákona, uvést následující: 

 

Zajištovat lékaře není v gesci MZ, ale je třeba obrátit se na Vaši zdravotní pojišťovnu  

a požádat o zajištění lékaře. Dle zákona č. 48/1997 Sb. (Zákon o veřejném zdravotním 

pojištění a o změně a doplnění některých souvisejících zákonů) má pojištěnec právo na 

zajištění časové a místní dostupnosti hrazených služeb.  

 

Bohužel nejsme schopni Vám, s ohledem na neznalost dalších detailů, ve Vašem případě 

(důvody odmítnutí atd.) podat jakékoli bližší informace. 

 

Závěrem Vám zasíláme odkaz na webové stránky MZ věnované předmětné problematice: 

Jak najít lékaře – Ministerstvo zdravotnictví (mzcr.cz). 

 

 

S pozdravem  
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Mgr. Daniela Kobilková  
ředitelka odboru Kancelář ministra 
 
podepsáno elektronicky 
 

 


