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 PROČ JE NUTNÉ PŘIBLIŽOVAT ZDRAVOTNÍ PÉČI LIDEM BEZ DOMOVA?



RIZIKOVÉ FAKTORY BEZDOMOVECTVÍ PRO ZDRAVOTNÍ STAV

• ŠPATNÁ VÝŽIVA,NEDOSTATEK PITNÉ VODY, 

• OMEZENÝ PŘÍSTUP K HYGIENĚ, 

• NEDOSTATEK KVALITNÍHO SPÁNKU, 

• POBYT VENKU V NEPŘÍZNIVÉM POČASÍ, 

• ODPOR VEŘEJNOSTI, SOCIÁLNÍ EXKLUZE, 
OSAMĚLOST

• OHROŽENÍ KRIMINALITOU

•OMEZENÝ PŘÍSTUP KE ZDRAVOTNÍ PÉČI



BARIÉRY ZE STRANY OSOB BEZ DOMOVA
- PŘEDCHOZÍ NEGATIVNÍ ZKUŠENOST SE ZDRAVOTNICKÝM ZAŘÍZENÍM

- REZIGNOVANOST, OSLABENÍ VŮLE, KRÁTKODOBÉ PLÁNOVÁNÍ, 
SEBEOPOMÍJENÍ

- OMEZENÉ MOŽNOSTI DODRŽOVÁNÍ POŽADOVANÉHO LÉČEBNÉHO REŽIMU

- NEDOSTATEK KOMUNIKAČNÍCH SCHOPNOSTÍ

- ABSENCE DOKLADŮ, PRŮKAZU ZP, CIZINCI BEZ ZDRAVOTNÍHO POJIŠTĚNÍ, 
NEUHRAZENÍ REGULAČNÍCH POPLATKŮ

- ZANEDBANÁ HYGIENA



BARIÉRY NA STRANĚ ZDRAVOTNICKÝCH ZAŘÍZENÍ
- NÍZKÁ INFORMOVANOST A PŘEDSUDKY PERSONÁLU

- ODSUZOVÁNÍ, AŽ SKRYTÁ FORMA TRESTÁNÍ

- STRACH Z CHOROB, AGRESIVITY

- PŘEDCHOZÍ NEGATIVNÍ  ZKUŠENOST

- ABSENCE DOPORUČENÝCH POSTUPŮ/VNITŘNÍCH PŘEDPISŮ PRO PÉČI O 
OSOBY BEZ DOMOVA

- NEDOSTATEČNÁ SPOLUPRÁCE SE SOCIÁLNÍMI PRACOVNÍKY

- ODESÍLÁNÍ BEZDOMOVCE K HOSPITALIZACI DLE SPÁDU PODLE TRVALÉHO 
BYDLIŠTĚ 

- ABSENCE SOCIÁLNÍCH LŮŽEK



KONCEPCE ZDRAVOTNÍ PÉČE O LIDI BEZ DOMOVA VZNIKLA NA ZÁKLADĚ:

SPECIFICKÝCH POTŘEB CÍLOVÉ SKUPINY A ORGANIZACÍ 

STRATEGIE HARM – REDUCTION (PREVENCE INVALIDIZACE BEZDOMOVECTVÍM)

SITUACE V BĚŽNÝCH ZDRAVOTNICKÝCH ZAŘÍZENÍ

POTŘEB VEŘEJNOSTI – OCHRANA VEŘEJNÉHO ZDRAVÍ

MODELŮ PÉČE V ZAHRANIČÍ



STRUKTURA KONCEPCE ZDRAVOTNÍ PÉČE O OSOBY BEZ DOMOVA

TERÉNNÍ PRÁCE

(NÁVŠTĚVY PACIENTŮ)

Ambulantní péče
(primární péče)

Respitní péče
(nízkoprahová lůžková 

péče)

Spolupracující 
zdravotnická 
zařízení

služby následné péče



OBSAHOVÁ ČÁST KONCEPCE
 Zdravotnický personál školený pro práci se sociálně 

vyloučenými osobami

 Upravené doporučené diagnosticko-léčebné postupy 
možnostem osob bez přístřeší

 Úzká spolupráce se sociálními službami, multidisciplinární 
týmy

 Asistence v průběhu diagnostického a léčebného procesu



CO PŘISPÍVÁ KE ZLEPŠENÍ ZDRAVOTNÍHO STAVU SOCIÁLNĚ VYLOUČENÝCH?

UMOŽNĚNÍ HYGIENY, POSKYTNUTÍ NEZÁVADNÉ STRAVY A VODY, PŘÍSTŘEŠÍ

U SENIORŮ DLOUHODOBÉ UBYTOVÁNÍ S PÉČÍ

PŘÍSTUPNÁ KVALITNÍ ZDRAVOTNÍ PÉČE UZPŮSOBENÁ JEJICH MOŽNOSTEM

ASISTENTI V OBLASTI ZDRAVÍ, PROVÁZENÍ V PROBLEMATICE ZDRAVÍ A V SYSTÉMU ZDRAVOTNÍCH SLUŽEB

RESPEKT ZE STRANY ZDRAVOTNÍKŮ

PROPOJENÍ ZDRAVOTNÍ A SOCIÁLNÍ PÉČE 



ZÁVĚREM

ZDRAVOTNÍ PÉČE NENÍ PRO TY, KTEŘÍ SI JI ZASLOUŽÍ, ALE 
PRO TY, KTEŘÍ JI POTŘEBUJÍ!


